MEDICION ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA ENTIDAD

Evidencia de seguimiento al control

Seguimiento .
g . (Establezca actividades adelantadas de
Componente del MECI . : . . : al control (Si, S =
’ Lineamiento General por Componente  Literal Requerimiento asociado al componente aplicacion del documento o elemento Evaluacion
asociado No, En ) e
roceso) antes identificado, esto cuando se
P responde S| o bien EN PROCESO
Documento interno o adopcion del MECI actualizado Si Resolucion No.108 de 17/10/2017. Mantenimiento del control
Un documento tal como un cédigo de ética, integridad Resolucion No.099 de 08/08/2018 por la cual se adopta
u otro que formalice los estandares de conducta, los . el Codigo de Integridad, el cual se socializa en la induccion L
b principios institucionales o los valores del servicio SI al perosnal y se establecen estrategias para su Mantenimiento del control
publico empoderamiento.
Planes, programas y proyectos de acuerdo con las Progrzf\mas parafortale'c’er los proce:so? asistenciales, en
¢ |normas que rigen y atendiendo con su propésito Si especillos de promocién y mantenimiento de fa salud a Mantenimiento del control
fund tal institucional (misio la comunidad, Proyectos de Inversion para fortlecer los
‘undamental institucional (mision) servicios de salud.
Una estructura organizacional formalizada . Cuenta con la estructura organizacional aprobada Lo
d (organigrama) Si mediante cuerdo de Junta Directiva. Mantenimiento del control
Un manual de funciones que describa los empleos de . Se cuenta con el manual de Funciones -Acuerdo de Lo
®  |ia entidad Si modifcaciéen No.09 de 28/10/2021 Mantenimiento del control
: - o La documentacion de sus procesos y procedimientos o
El ambiente de control institucional esté integrado f  |bien una lista de actividades principales que permitan Si Manuales de procedimientos, Protocolos de atencion Mantenimiento del control
por todas esas condiciones minimas que debe conocer el estado de su gestion
AMBIENTE DE CONTROL | garantizar cualquier entidad publica para el ejercicio
del controllln:_amo. I.Dara el ca;so de.su entidad Vinculacion de los servidores publicos de acuerdo con Se realiza la vinculacion en la provisionalidad, dado que la
Indique si s cuenta con: g el marco normativo que les rige (carrera administrativa, | En Proceso |CNSC no harealizado el concurso respectivo, hay Oportunidad de mejora
libre nombramiento y remocion, entre otros) personal en carrera administrativa.
Procesos de induccion, capacitacion y bienestar social Se realiza la Induccion a los funcionarios nuevos, una vez
h para sus servidores publicos, de manera directa o en Si son posesionados, cada vigencia se elabora los Mantenimiento del control
asociacion con otras entidades municipales Programas de Capacitacion y Bienestar Social
Evaluacion a los servidores publicos de acuerdo con el Si Se realiza la evaluacion a los funcionarios de carrera Mantenimiento del trol
marco normativo que le rige I administrativa de acuerdo a los lineamientos normativos. antenimiento det contro
) Procesos de desvinculacion de servidores de acuerdo L
] con lo previsto en la Constitucién Politica y las leyes No Se debe fortalecer este proceso. Deficiencia de control
Se realizé audiencia publicade Rendicion de cuentas el
k Mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania Si dia 28 de junio de 2023 de la informacion de la vigencia Mantenimiento del control
2022.
Presentacion oportuna de sus informes de gestion a . Se han presentado los Informes de Gestion, ante la Junta -
las autoridades competentes SI directiva y alos entes que lo requieren. Mantenimiento del control




Toda entidad debe identificar, evaluar y gestionar
eventos potenciales, tanto internos como externos,
que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales. Para el caso de su entidad indique si
se cuenta con:

EVALUACION DEL RIESGO

Los lideres de los programas, proyectos, 0 procesos

EVACUACIONDEERIESCO de la entidad junto con sus equipos de trabajo:

Para el manejo de los problemas que afectan el
cumplimiento de las metas u objetivos institucionales
(riesgos), el jefe de control interno o quien haga sus

veces, ha podido evidenciar si en la entidad:

EVALUACION DEL RIESGO

Una vez identificados los problemas que afectan el
cumplimiento de los planes de la entidad o su
ACTIVIDADES DE CONTROL  gestion institucional, la entidad debe disefiar los
controles 0 mecanismos para darles tratamiento.
Para el caso de su entidad indique si se cuenta con:

Identificacion de cambios en su entorno que pueden
generar consecuencias negativas en su gestion

Si

Se revisa el andlisis estratégico.

Mantenimiento del control

Identificacion de aquellos problemas o aspectos que
pueden afectar el cumplimiento de los planes de la
entidad y en general su gestion institucional (riesgos)

Si

Se identifican los riesgos, se cuenta con el Mapa de
Riesgos Institucional.

Mantenimiento del control

Identificacion de los riesgos relacionados con posibles
actos de corrupcion en el ejercicio de sus funciones

Si

Se disefi6 el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la
vigencia.

Mantenimiento del control

Si su capacidad e infraestructura lo permite,
identificacion de riesgos asociados a las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones

Si

Se disefio el Mapa de Riesgos de Gestion de la
Tecnologia.

Mantenimiento del control

Hacen seguimiento a los problemas (riesgos) que
pueden afectar el cumplimiento de sus procesos,
programas o proyectos a cargo

Si

Seguimiento a los riesgos de cada proceso y al
Institucional.

Mantenimiento del control

Informan de manera periddica a quien corresponda
sobre el desempefio de las actividades de gestion de
riesgos

Si

Cada érea realizan el seguimiento a los riesgos y de
acuerdo a los resultados.

Mantenimiento del control

Identifican deficiencias en las maneras de controlar
los riesgos o problemas en sus procesos, programas o
proyectos, y propone los ajustes necesarios

Si

En el seguimiento se presenta.

Mantenimiento del control

Se definen espacios de reunién para conocerlos y

en reuniones con todo el personal se expone las

proponer acciones para su solucion Si dificultades y se presentan las posibles acciones. Mantenimiento del control
Cada lider del equipo auténomamente toma las Si en algunas oportunidades se consulta o se tiene la Mantenimiento del trol
acciones para solucionarlos. I libertad de tomar decisiones para evitar deviaciones. anienimiento del contro
Solamente hasta que un organismo de control actua Si Una ves se defectan se foman decisiones Mantenimiento del control
se definen acciones de mejora. I '

La definicion de acciones o actividades para para dar

tratamiento a los problemas identificados (mitigacion Si En los Mapas de Riesgos se definen las acciones para Mantenimiento del control
de riesgos), incluyendo aquellos asociados a posibles I mitigar los riesgos, incluidos los de corrupcion.

actos de corrupcion

Mecanismos de verificacion de si se estan o no

mitigando los riesgos, o en su defecto, elaboracion de Si Se suministraron discos portables para los backup de Mantenimiento del control

planes de contingencia para subsanar sus
consecuencias

informacion de las Historias Clinicas.

Planes, acciones o estrategias que permitan subsanar
las consecuencias de la materializacion de los riesgos,
cuando se presentan

Si

A la fecha no se ha materializado ningun riesgo
identificado.

Mantenimiento del control

Un documento que consolide los riesgos y el
tratamiento que se les da, incluyendo aquellos que
conllevan posibles actos de corrupcion y si la
capacidad e infraestructura lo permite, los asociados
con las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones

Si

Se cuenta con el Mapa de Riesgos Institucional, el cual
consolida los riesgos de los procesos de acuerdo a los
lineamientos establecidos y los riesgos de corrupcion.

Mantenimiento del control




Las entidades deben procurar, de acuerdo con sus
propias capacidades internas, que la informacion y
la comunicacion que requiere para su gestion y
control interno fluya de manera clara. Acorde con lo
anterior, indique si se cuenta con:

INFORMACION Y
COMUNICACION

Las entidades deben valorar: la eficiencia y eficacia
de su gestion y la efectividad del control interno de
la entidad publica con el propésito de detectar
desviaciones y generar recomendaciones para la
mejora. Para el caso de su entidad indique si se
cuenta con:

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

Un plan anticorrupcion y de servicio al ciudadano con
los temas que le aplican, publicado en algiin medio
para conocimiento de la ciudadania

Si

Se disefio, y public en la pagiga web de la entidad el Plan
anticorrupcion y de atencién al ciudadano de la vigencia
2023 y se encuentra publicado en la pagina web de la
entidad.

Mantenimiento del control

Responsables de la informacion institucional

Si

Se definen los responsables de la informacién en cada
uno de los procesos.

Mantenimiento del control

Canales de comunicacion con los ciudadanos

Si

Se cuenta con diferentes canales de coumunicacion con
los ciudadanos como la pagina web institucional, correo
electrénico, buzones de sugerencias, tambien la atencion
directa de la gerencia con los usuarios cuando lo
requieren y las oficinas del SIAU en cadda IPS adscrita a
la ESE.

Mantenimiento del control

Canales de comunicacion o mecanismos de reporte de
informacion a otros organismos gubernamentales o de
control

Si

Se cuenta con la pagina web institucional, correo
institucional y el acceso a las plataformas institucionales de
los organismos de control para los reportes de
informacion.

Mantenimiento del control

Lineamientos para dar tratamiento a la informacion de
caracter reservado

En proceso

Se debe actualizar el indice de informacion clasificada y
reservada.

Oportunidad de mejora

Identificacion de informacion que produce en el marco
de su gestion (Para los ciudadanos, organismos de
control, organismos gubernamentales, entre otros)

Si

Lainformacion que se entrega a Entidades, enttes de
control y ciudadania es la misma, de acuerdo ala
solicitada por cada entidad.

Mantenimiento del control

Identificacién de informacidn necesaria para la

Los procesos de Talento Humano, presupuesto,
Facturacion e Historias Clinicas cuentan con el sistema de

operacion de la entidad (normograma, presupuesto, Si informacion, software para el desarrollo de actividades Mantenimiento del control
talento humano, infraestructura fisica y tecnologica) propias de cada proceso (Adsministrativos y
Asistenciales), Normograma
Se cuenta con Software para los procesos de TH,
Si su capacidad e infraestructura lo permite, presupuesto, financiero, almacén Facturacion e Historias
tecnologias de la informacion y las comunicaciones En Proceso |Clinicas estas en todas las IPS de la ESE, pero hay Oportunidad de mejora
que soporten estos procesos debilidad en el TH idoneo pde sistemas de informacion
para su mantenimiento, este es contratado.
. " - Se cuenta con los Indicadores que miden la gestion y
Mecanismos de evaluacion de la gestion Si rocesos institucionales, tambien se aplican listas de Mantenimiento del control
(cronogramas, indicadores, listas de chequeo u otros) I Ehequeo ’ P
Alglin mecanismo para monitorear o supervisar el ) )
. X L Se monitorea por medio de los controles de manera
sistema de control interno institucional, ya sea por ) ) . .
. . manual, la entidad no tiene sistematizados muchos .
parte del representante legal, o del area de control Si Mantenimiento del control

interno (si la entidad cuenta con ella), o bien a través
del Comité departamental o municipal de Auditoria.

procesos, se encuentra en proceso de establecer un
mecanismoal respecto.

Medidas correctivas en caso de detectarse
deficiencias en los ejercicios de evaluacion,
seguimiento o auditoria

Si

En algunas oportunidades se toman las medidas
correctivas o preventivas detectadas en los procesos de
auditoria, en otras ocasiones no son tenidas en cuenta
por falta de recursos presupuestales.

Mantenimiento del control

Seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos
con instancias de control internas o externas

Si

Se realiza el seguimiento a los Planes de Mejoramiento
por parte de la oficina de Control Interno y de los lideres
de procesos.

Mantenimiento del control




¢;La entidad ha solicitado hacer parte del Comité
Municipal de Auditoria, a efectos de contar con un
escenario para compartir buenas practicas en
materia de control interno, asi como analizar la
viabilidad de contar como minimo con un proceso
auditor en la vigencia?

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

El jefe de control interno o quien haga sus veces, ha
podido evidenciar si en la entidad el manejo que se
ha hecho a los problemas que afectan el
cumplimiento de sus metas y objetivos (riesgos) le
ha permitido:

ACTIVIDADES DE
MONITOREO

La entidad participa en el Comité Municipal de
Auditoria?

No

El Municipio no cuenta con Comité Municipal de Auditoria.

Deficiencia de control

Evitar que los problemas (riesgos) obstaculicen el
cumplimiento de los objetivos.

Si

Se realiza seguimiento a los riesgos.

Mantenimiento del control

Controlar los puntos criticos en los procesos.

Si

Se revisan los puntos criticos en los procesos con el fin
de fortalecerlos, ya que se han encontrado debilidades en
algunos.

Mantenimiento del control

Disefiar acciones adecuadas para controlar los
problemas que afectan el cumplimiento de las metas y
objetivos institucionales (riesgos).

Si

Se evidencia que las acciones descritas en los riesgos se
han cumplido y se evidencia en la no materializacion de
los riesgos.

Mantenimiento del control

Ejecutar las acciones de acuerdo a como se disefiaron
previamente.

Si

En el seguimiento a los riesgos se verifica que las
acciones descritas en los riesgos se realizan pero algunas
veces por no contar con los recursos financieros
suficientas dificultan el cumplimiento de las acciones
planeadas.

Mantenimiento del control

No se gestionan los problemas que afectan el
cumplimiento de las funciones y objetivos
institucionales(riesgos).

Si

En el seguimiento a los riesgos se verifica que se gestinan
los problemas con el fin de que no se afecte los objetivos
institucionales y sus funciones.

Mantenimiento del control




ANALISIS DE RESU

Clasificacion Observaciones del Control

de las lineas de defensa.

Existe requerimiento pero se requiere actividades dirigidas a su mantenimiento dentro del marco|

TOMA DE DECISIONES

(&5ER LT ICOL, iaspecto de control.

Se encuentra en proceso, pero requiere continuar con acciones dirigidas a contar con dicho

cumpla con el requerimiento.

No se encuentra el aspecto por lo tanto la entidad debera generar acciones dirigidas a que se|

FUENTE DEL ANALISIS

RESULTADOS o .
componente Requerimiento asociado al componente

Procesos de desvinculacién de servidores de acuerdo con lo
previsto en la Constitucion Politica y las leyes

Seguimiento al
control

OBSERVACIONES DEL CONTROL

Vinculacién de los servidores publicos de acuerdo con el
2 marco normativo que les rige (carrera administrativa, libre
nombramiento y remocion, entre otros)

En proceso |continuar con acciones dirigidas a contar con

Se encuentra en proceso, pero requiere

dicho aspecto de control.

3 Documento interno o adopcion del MECI actualizado

4 que formalice los estandares de conducta, los principios

5 que rigen y atendiendo con su propésito fundamental

6 Una estructura organizacional formalizada (organigrama)

Si
Un documento tal como un c6digo de ética, integridad u otro

Si
institucionales o los valores del servicio publico
Planes, programas y proyectos de acuerdo con las normas

Si
institucional (mision)

Si

50%

88%




Un manual de funciones que describa los empleos de la

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

EVALUACION DEL RIESGO

20

21

para solucionarlos.

. Si
entidad
La documentacién de sus procesos y procedimientos o bien
una lista de actividades principales que permitan conocer el Si
estado de su gestion
Procesos de induccién, capacitacién y bienestar social para
sus servidores publicos, de manera directa o en asociacién Si
con otras entidades municipales
Evaluacion a los servidores publicos de acuerdo con el si
marco normativo que le rige
Mecanismos de rendicion de cuentas a la ciudadania Si
Presentacion oportuna de sus informes de gestion a las Si
autoridades competentes
La identificacién de cambios en su entorno que pueden Si
generar consecuencias negativas en su gestion
La identificacién de aquellos problemas o aspectos que
pueden afectar el cumplimiento de los planes de la entidad y Si
en general su gestién institucional (riesgos)
La identificacién de los riesgos relacionados con posibles Si
actos de corrupcion en el ejercicio de sus funciones
Si su capacidad e infraestructura lo permite, identificacion
de riesgos asociados a las tecnologias de la informacion y Si
las comunicaciones
Hacen seguimiento a los problemas (riesgos) que pueden
afectar el cumplimiento de sus procesos, programas o Si
proyectos a cargo
Informan de manera periédica a quien corresponda sobre el S
desempefio de las actividades de gestién de riesgos
Identifican deficiencias en las maneras de controlar los
riesgos o problemas en sus procesos, programas o Si
proyectos, y propone los ajustes necesarios
Se definen espacios de reunion para conocerlos y proponer S
acciones para su solucién
Cada lider del equipo auténomamente toma las acciones si

100%




22

Solamente hasta que un organismo de control actia se
definen acciones de mejora.

23

Si

La definicion de acciones o actividades para para dar
tratamiento a los problemas identificados (mitigacién de
riesgos), incluyendo aquellos asociados a posibles actos de
corrupcion

24

Si

Mecanismos de verificacion de si se estan o no mitigando
los riesgos, o0 en su defecto, elaboracion de planes de
contingencia para subsanar sus consecuencias

25

Si

Planes, acciones o estrategias que permitan subsanar las
consecuencias de la materializacion de los riesgos, cuando
se presentan

26

100%

Si

Un documento que consolide los riesgos vy el tratamiento
que se les da, incluyendo aquellos que conllevan posibles
actos de corrupcion y si la capacidad e infraestructura lo
permite, los asociados con las tecnologias de la informacién

ACTIVIDADES DE CONTROL

27

Si

Un plan anticorrupcion y de servicio al ciudadano con los
temas que le aplican, publicado en algin medio para
conocimiento de la ciudadania

28

Si

Lineamientos para dar tratamiento a la informacién de
caracter reservado

29

Se encuentra en proceso, pero requiere
En proceso |continuar con acciones dirigidas a contar con 50%
dicho aspecto de control.

Si su capacidad e infraestructura lo permite, tecnologias de
la informacién y las comunicaciones que soporten estos
procesos

30

Se encuentra en proceso, pero requiere
En proceso |continuar con acciones dirigidas a contar con 50%
dicho aspecto de control.

Responsables de la informacion institucional

31

Si

Canales de comunicacién con los ciudadanos

32

86%

Si

Canales de comunicacién o mecanismos de reporte de
informacion a otros organismos gubernamentales o de
control

INFORMACION Y COMUNICACION

Si




33

Identificacion de informacién que produce en el marco de su

34

35

36

37

38

39

40

DES DE MONITOREO

41

42

43

44

de las funciones y objetivos institucionales(riesgos).

gestion (Para los ciudadanos, organismos de control, Si
organismos gubernamentales, entre otros)

Identificacion de informacién necesaria para la operacion de

la entidad (normograma, presupuesto, talento humano, Si
infraestructura fisica y tecnolégica)

La entidad participa en el Comité Municipal de Auditoria? No
Mecanismos de evaluacién de la gestion (cronogramas, Si
indicadores, listas de chequeo u otros)

Algun mecanismo para monitorear o supervisar el sistema

de control interno institucional, ya sea por parte del

representante legal, o del area de control interno (si la Si
entidad cuenta con ella), o bien a través del Comité

departamental o municipal de Auditoria.

Medidas correctivas en caso de detectarse deficiencias en Si
los ejercicios de evaluacion, seguimiento o auditoria

Seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos con Si
instancias de control internas o externas

Evitar que los problemas (riesgos) obstaculicen el S
cumplimiento de los objetivos.

Controlar los puntos criticos en los procesos. Si
Disefiar acciones adecuadas para controlar los problemas

que afectan el cumplimiento de las metas y objetivos Si
institucionales (riesgos).

Ejecutar las acciones de acuerdo a como se disefiaron S
previamente.

No se gestionan los problemas que afectan el cumplimiento si

90%




Nombre de la Entidad:

ESE HOSPITAL REGIONAL OCCIDENTE

Periodo Evaluado:

SEGUNDO SEMESTRE 2023
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Conclusién g

Estado del sistema de Control Interno de la entidad

del Sistema de Co

¢Estéan todos los componentes
operando juntos y de manera
integrada? (Si/ en proceso / No)
(Justifique su respuesta):

En proceso

Se hace necesario articular y fortalecer cada unos de sus componentes que presentan debilidad, es necesario el compromito por la alta direccién para el fortalecimiento del sistema de Control Interno, dado que hay debilidad
en contar con el TH idéneo para el manejo y mantenimiento de los sistemas de informacion, este es contratado a disponibilidad de presupuesto.

¢Es efectivo el sistema de control
interno para los objetivos evaluados?
(Si/No) (Justifique su respuesta):

MIPG.

Si

Cuando se detectan aspectos criticos se definen estrategias para su mitigacion y el fortalecimiento del Sistema de Control Interno, este debe ser fortalecido con el fin de avanzar en su cumplimiento y en la articulacién con el

Laentidad cuenta dentro de su
Sistema de Control Interno, con una
institucionalidad (Lineas de defensa)
que le permitalatoma de decisiones
frente al control (Si/No) (Justifique su
respuesta):

Si

La entidad ha definido las lineas de defensa pero falta empoderamiento por parte de la alta direccién y de los lideres de los proceso, no cuenta con el recurso humano ni los recursos presupuestales para el fortalecimiento y
la articumacién del MECI con el MIPG, lo cual hace dificill su avance, se debe fortalecer en este aspecto.

¢ se esta cumpliendo

CouECIEL los requerimientos ?
Si
EVALUCION DEL Si
RIESGO

Nivel de
Cumplimiento
componente

Estado actual: Explicacion de las Debilidades y/o Fortalezas encontradas en cada
componente

En cuanto a la desvinculacion se debe disefiar el programa de desvinculacion asistida, de acuerdo a los lineamientos normativos, ya que se cuenta con personal
proximo a pensionarse. En|
cuanto a la vinculacién del personal en cargos de carrera se realiza mediante la provisionalidad y se espera el concurso de carrera administativa por parte de la
comision nacional del Servicio Civil de acuerdo al marco normativo.

Se cuenta con los mapas de riesgos por procesos, cada lider realiza el seguimiento y se toman decisiones frente a posibles riesgos, se debe contar con un lider
de Gestion de Riesgos con el fin de realizar el monitoreo, gestiény control de los Riesgos, para que se realice la retroalimentacion permanente, dado enl cambio
de profesionales en algunas de las areas asistenciales, definir el espacio formal para socializacién y gestién de los mismos.




ACTIVIDADES DEL
CONTROL

INFORMACION Y
COMUNICACION

ACTIVIDADES DE

MONITOREO

Si

Se requiere el difiefio de mecanismos para verificar la efectividad de los controles y de esta forma mantener el control de los riesgos, en especial al manejo de la
HC sistematizada.

Si

La sistematizacién de los procesos Administrativos y los Asistenciales (HC), fortalecio la generacién de informes y el control de las actividades en especial las
asistenciales.

Si

La entidad debe gestionar su participacion en el Comité Departamental de Auditoria, ya que esta es del orden departamental.
Se deben disefiar mecanismos eficaces para el monitoreo del Sistema de Control Interno y dar cumplimiento a las acciones planeadas.




