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Doctor y
JAIME ALFONSO ROSALES NUNEZ
Gerente

ASUNTO: SEGUIMIENTO No. 3 AL PLAN ANTICORRIPCION Y DE ATENCION

AL CIUDADANO DE LA VIGENCIA 2023.

Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, y a los lineamientos dados en la Guia
para la elaboracion del Plan Anticorrupcion, me permito presentar el seguimiento
No.3 con corte a 31 de Diciembre de 2023, realizado por esta oficina a las

Estrategias establecidas en dicho Plan.

Cordialmente,

e

4 LS

L VIRGINIA ROLON SANDOVAL
Profesional Universitario de Control Interno

Anexo: Dos (02) falios.

E.S.E. Hospital Regional Occidente
www.esehospitalregionaloccidente.gov.co
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SEGUIMIENTO Mo.3 AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

HERO s et

OBJETIVO: |Fmaler_arh capatidad Institecicnal en 13 lucha contra la corrupsidn de manera efactiva FECHA DE CORTE: A Diciembre 30 de 2023
Fecha de Seguimiento: 08/01/2024
%
SUBCOMPON META O FECHA  |FECHA ACTIVIDADES
PO ACT ES LE
COMPOMNENTE ENTE VIDAD P RESPOMNSAB NITo TERMINACION ZADAS mMPzﬂMEH'I' OBSERVACIONES
Revisar ¥ an caso Lider de la 5 revisd md
di ser necesario politica de hisbe necesidad
actualizar la Administracia de actualizar k3
politica de Admdn Folitica n de B - politica de
de Riesgos 62 | crada de ser ozjor/oza|  31fonsa0zaffimen de 100%
acuardo a los 2 Riesgos
MRCESarD
limeamienias
1Politica [Mermathes
Administrackd
nded RS0 5 iacian an I Lider de la La politica de
pagina web de la potitica de Admdin de
pntidad de la sdrminkstracié Riasgos se
politica da |Pubficaciin o de Hi encuentra 100%
Administracian de |Politica 7 ¢ 02/01/2023 31/03/2023 publicada en la
Ripsgos pagina web de la
|actualizada ESE
Revisar y Lider de 1a Los riesgos de
actumlizar de ser Maps dE palitica de corrupcion
.:_»mubm lasane adminiswracis | 02/01/2023 31/01/2023 | Fueron revisades 100%
2. Construccian| eSS e n dhe Riesgos
del Mapa de |cotrupgiin
o p Fartalecer la Lider de la
c:*mﬁéi cultura y &l politica de
MURSEN leompromim |Mapade Administracid
anticorrupdon e [Rissges oot 02,/01,/2023 33/12f2023 100%
todos las
colaboradares
Realizar consulta |Evidanda de la | Ider del Flan Se publicd en la
LEGESTION a la cludadania y [secalizmdéa  anticorrupeidn piigina web en al
: al interior de 1a aceiso Participa
DE RIESGOS | Proyects del
entidad sobre las E
DE 5 Pan para
CORRUPCION wgrs det congideracion de
F'lar_l ) 02/01/2023|  25/01/2023) e, 10 1007
anticerrspeidn y hubo sugerencias
de atencidn al al respecte
3.Consultay |chedadann
Divulgacidn
PFublicacidn en la Lider del Plan %o publich en la
pagina web de la anticorrupcidn pigina web Flan
ESE dh=l Plan Anticorrupcin
Anticorrupcign y [P o 25/01/2023|  31/01/2023 g;!‘; "‘E""m i 100%
dF atencion al ’ saguimientos
ciudadana. respectivos.
- Los lideres de Monitoreo Lideres de Cada lider da
procesog junto PrOCesos pmm::r_ raaliza
COT 5UL drﬁﬂﬂtﬂ‘ﬂﬂhn_ :
i seguimicnio de
4. "‘!’“f"_"w'“" colaboradores 01/02/2023|  31/12/2023 e iecgn de e
Revision deben revisar y
g corrupelin,
monitorear los
ricsgos de
foatg A tTatmtala]
Realizar 04,2023, La oficing de
seguimiento 0Rf2023 Y 10 dias Cantral intermo
cuatrimestral al e S— 132023 hahilies "‘ni‘ﬂ
A icacian ont seguimiento
5. seguimiento |Plan : despubsdel | oo ol 100%
Anticomupcidn y [SegUImiEto | Intemo cierre de cada o0
de atencitn al periodo Anti et
chudadano.




Actualizar los [Esta actividad ne
2. tramites y otros s realizd no e
ESTRATEGLA procesos admi 2 e cantd con el
RACIONALIZA nistrativos en el [(TNIESEn | BIPRS00y p 2023 3171272023 B sl
portal del SUIT ea por falta di
CION DE i kS :
TRAMITES |presupuastales
Elabrorar y Licler Ll informae e
|publicar el Estrategia pubicd en la
informe do Informe da Rendicidn da  |Fecha Fecha péigina web an &l
100%:
pestién de la ESE |Gestion Cuentas programada |propramada  |acceso rendicidn
de la vigencia da cugnias.
1o o]
Linformacion |indagar a la oo 58
de calidad v en|ciudadania sobre |presentarcn
lengeaje  |los temas que le sugerencias
cornprencible. |interesarian en Lider sobre temas para
la Rendicion de | pacars wee Bmfe_g_la Fecha Fecha |t ::::lﬂn de e
Cuentas Rendicidn de  |programada |programada  |™
mediante pagina Cuentas
web y redes
sociales,
Presentar fos Fecha La Audiencia de
resultados de la Lider ¥ programada  |Fendicidn de
gestidn de la linfarmse de Estrategia Facha para la cupntas s Y
entidad Gratidn Rendicidn de  |programada |Rendicidn realizt ol
Cuentas piblica de 8062023
&
Publicar en el Treinta dias | Se publicd en la
portal web y Lider antes ala pdging web la
redes soclales, . facha convocatoria
* Est Facha :
ln presentacién | Publicacien rabegs B programada | P 18 Rendicisn T
Rendicsén de  (programara de eusntas.
2.Didlogo da [ 13 Rendicidn il
dohle via con |Piblica de
la ciudadania y [=UENLas
e Ermplear el Espacio en las La Rendicidn de
” espacio on la hemramientas clsentas se
srgdniEatictes rah o i hahilitadas sk )
soclales para que 28/06/2023 se
I3 cludadania de Lidkar heabltisi ol
e lacebook pera na
SUS apD ¥ Estrategia Fixcha Fecha huba Inquistudes i
gEnNren Rendicidn de  |propramada |programads  |de la culdedania
inquigtudes o Cuigntas S rasptn
comentarias
frente a la
3. gesthdn de la
REMDHCION antidad.
DOE CUENTAS
Fartalecer en la i Entregd
comunicad el falleto sabre la
entendimiento ierportancia de la
de la participaciin da
3 ka comunidad en
importancia en  |Evidenda Responsabie 7
3. Incentivos 1. rendicidn  [respectiva e SHAL 01/02/2023]  31/12/2023|la Rendician de 100%
para mothvar |4, muenas cuRntas que
I3 cultura de la realiza la entidad.
remdicidn y
peticiones,
Tramitar las Cvidencia L2 oficina de
PORS dentro de |Bestion delas | Ble SLALI tramita los
(2 oportunidad |PCRS dzsfm”'u'“ 01/02/2023|  31/12/2023 |quedas 100%
oportunamante.
Realizar |Encuesta Lider Se aplict la
encuesta de | rspansable de encussta sobre
satisfaccidn del Rendicidn satisfaccion de la
evento de Pubfica de 1Fed|.a Fecha audienda de
o ; Cuertas neficiin d A
rendicidn publica Programada  |Programada |1 = o
de cuentas que T
se realice




Deacuerdo alos  |informe de Lider Lt encuestas
.’ resultados de lo |resuftados de [responsabée de dan resultado
4. Evaluactn y |on s s, formular las encuestasy  [Rendicidn satiifactorio.
retroalimentac & Implementar gaestion al Pubiica de Fecha |Fecha
inala acclones en caio  |respecto. Cisaritas Programada  |Programada 300
Gestidn de requerinse,
Instituecional
Efiectuar la Infiarmie de Lidier Se publicd en la
evaluacidn dag la |Evaluacidn y responzable de paging web en el
Rendicidn Pdblica |resultados de la [Rendickn Diex dias hibiles|acceso Rendicldn
de cuentas, ka cual |Rendicion Publica de cadka despues de de cuentas el
s publieart en la | Piblica de Cusntas realizada la acta da |3 100%
|pdgina web de la [cuentas, fokyiimoda rendicidn de realizacidn de la
antidad. cuentas Rendicidn da
‘cuentas.
Coardinacidn, Evidencias L= oficina dal
seguimiento y SlAl realiza
evaluacidn moniborea y
penmanente aky seguimiento a las
L Eslructura | ocian da las PORS que
AdmInIStrativa | esicinnes, queja, presentan los
¥ redamas y actos Responsable da usarios v la
decconambe: e st ks Dﬂ?lf‘lﬂﬂ 31f12/2023 P 100
nto realiza el informe
Estratégica semestral sobre
el seguimignto
rEspectivo.
{Mlantener Herrammientas La entidad
dizponibles los disponibles cumnta con la
ESpACIS virtuales pagina web, v de
2 Fortalecimie (9 red social cuenta
R la aremcisn de Gerenciay can Facebook y
e nuestras partes | Responsable 01/02/2023|  31/12/2023 | whatsaapp para 1068
absnkin interesadas SLALY Jinteractuar con ka
camunidad.
a, Fortalacer Capacitacldn
MECAMISIMOD competanclas del repragramada
Talento Hemano
5 PARA que atiende o
MEFORAR LA (3 Talento ciudadans en Pragramade [P de Talento
ATEMCION AL|Humano temas de: Capacitacion Humano b L "
CIUDADAND Atancion o
ciudadana,
lenguaje clara.
Dihvulgacidn En las salzs da
periddica de los coniulta externa
Derechos v se socialian los
Deherss de bos darechas y
ooy e [t des sttt | oz snasossewerseios | 1008
usuarios, se
entrega folleto.
teedicldn e la Trimestralmente
sitizfaocidn de los. s& realiza la
wsuEnios ¥ reallzar mexdicién da |3
anilisls sohre satisfaccidn da
& opartunidades de las usuarios con
) mejora an hod un porcentape del
:Hm.::mm: PICC@Eas, :E;:' v Eumns.able Trimestral Trimestral 27% consalidado 104r%
e de las dos
primenos
trimastres.




Fleallr,?r yio Responsable [Esta actividad ne
actualizar por o delegado para s realizd no s
MEnDS fres vaces Sistemas de contd con el
1 Transparancia |3 1 k3 matriz de [Matriz de |Infarmaciin Talento humano
ek estado de estada orjoxfoesl  31/12/2023 o idéren por falta da
contenidos defy  [actualizada recuries
l::gna web de la presupuesiales
Actualizar el Responsable Sa petualizd el
registro de activos delegado para reglstro de
ZJMW!‘“EMDE de infarmacidn y Actualizagsn  [CEtemas de actiwos de
de Gestidn de 13 [la informacién kil Informacitn 03,/02,/2023 31/12/2023 | Informacion v se 1005
|informacitn  |Clasificada y publics an la
o resenada pagina web de |z
. TRANSPAR ESE,
RO cspndru:nﬂt’;ﬁsde ";::!ﬂl!la ILle-:l :Jlﬂi hﬂ}UH et
ponsa o ran @5 la que .
ACCESO A LA accesibilidad para Mantenimlenta cuenta con las v R Esperanza
INFORMACID ParsOnas an barras de agasre quedan
M . condiclan de an los bafkos para pendiente de
3. Critesia discapacidad en Espacios que |tas personas en las
diferenclal de  Jeodoc 1 1pS de s [oumpben los 01/02/2023 31/12/2023| o nelicidar die B0%
acceslblidad  |ece [ineamientos adecuaciones
d discapacidad y
o de barras de
aerrg, agarre en los
bafigs.
Realizar monitoren Se realiza
a las solicitudes de monitares
4. Monitaren accesoala & medianta [a
delaccesaala |infarmacicn Informe s gy DLA02/2023]  31/13/2073|matriz para el 100%
Informacién s conitral de
saolicitudes de
|informacidn,
Solidtar a los el personal
servidores gue nuevo realiza el
ngresan aka curse de
entldad, realizar el Integridad
e [omede
transparenda y ; Evidenciadel  |FU de Talente
INICIATIVAS lucha contra [a |TSPRRendRY | eada HRimang 04022033 31/12/2023 1005
ADICHOMNALES | o lucha contr la
‘corrupcidn
establecido por la
funcidn Piblica.
\
TOTAL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 92%
b‘ﬂ :
L1 NIA. II.DLDN SANDOVAL :)
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